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CONDICOES GERAIS PARA PRESTAGCAO DE SERVICO DE COMUNICAGOESELECTRONICAS
Finstar - Sociedade de Investimentos e Participagdes, S.A. (adiante designada “ZAP”), com sede no Edificio ZAP, Via A4A - Talatona, Luanda Sul,
registada na 22 Seccdio do Guiché Unico, com niimero Unico de matricula 2.557-08 e de identificagdio de pessoa colectiva 5417046396.
A ZAP presta o Servigo de distribuicdo de sinal de televisdo por satélite por subscri¢do (doravante designado por “Servigo”).

1. OBJECTO

1.1. As presentes CondigGes Gerais estabelecem as normas por que se rege o Contracto (adiante designado “Contracto”) entre a ZAP e o utilizador
do Servico (adiante designado “CLIENTE”), e o Servico devidamente identificado nas Condigdes Gerais e/ou Contracto, nos termos do Regulamento
Geral das Comunicacdes Electrénicas, aprovado pelo Decreto Presidencial n. 2108/16, de 25 de Maio (doravante referido como “RGCE”).

1.2. Sdoigualmente regulados os termos e condicdes aplicaveis a disponibilizacdo, pela ZAP ao CLIENTE, das infra-estruturas e equipamento (s) de
suporte ao Servigo, identificados nestas Condigbes Gerais.

1.3. O CLIENTE poderaainda, aderir a servigos adicionais que a ZAP tiver disponiveis no seu portfolio mediante a aceitagdo das condi¢des especificas e
particulares que Ihes sejam aplicaveis.

2. ADESAO E INSTALAGAO/ACTIVAGAO DO SERVICO

2.1. A adesdo ao Servico é efectuada nos estabelecimentos comerciais da ZAP, Centro de Apoio ao Cliente ou em um dos seus representantes
devidamente autorizados, mediante registo da adesdodo CLIENTE.

2.2. E condicdo prévia a formalizagio da adesdo do CLIENTE, a morada do Servico a contratar, ser em Angola para que seja possivel a prestacio do
Servigo.

2.3. A datadaadesdoas presentes Condi¢des Gerais aplicaveis ao Servico, corresponde a data de subscricdo das mesmas pelo CLIENTE, sem prejuizo
dodispostono nimero2.5..

2.4. A ades3o ao Servico esta condicionada ao pagamento imediato do valor correspondente ao Equipamento e/ou a instalagdo do Servigo ou
outros aplicaveis e o periodo minimo dasubscricdo dos pacotes basea escolhado CLIENTE.

2.5. O pagamento da subscrigdo (periodo minimo de 30 (trinta) ou 14 (catorze) dias) pelo CLIENTE implica a aceitagdo tacita das Condi¢des Gerais
aplicaveisao Servigo contratado.

2.6. O CLIENTE deve subscrever um pacote base de modo a subscrever um ou mais servigos e/ou pacotes adicionais.

2.7. A ZAP pode recusar a instalagdo do Servigo, especificamente no caso de inexisténcia de infra-estruturas de acesso que sirvam de suporte ao
Servigonas instalagdes do CLIENTE;

2.8. Caso ndo seja possivel a ZAP proceder a instalagdo do Servigo, por motivos que ndo lhe sejam imputdveis ou pelo previsto no nimero2.7., a
adesdo as presentes Condigdes cessard apds a comunicagdo de tal facto ao CLIENTE, ndo sendo devida qualquer indemniza¢do ao mesmo por esse
facto.

2.9. Os varios pacotes de canais disponiveis encontram-se identificados no site da ZAP.

2.10. O CLIENTE nao pode alterar a composigdo dos pacotes de canais, podendo, quando disponivel, substituir o pacote de canais subscrito por
outro.

2.11. Os pacotes de canais base sdo disponibilizados ao abrigo destas Condigcdes e pressupdem um periodo minimo de subscrigdo.

2.12. A ZAP poder3 adicionar, substituir ou eliminar canais da grelha de canais disponibilizada no ambito do servico de Televisdo, nomeadamente
em consequéncia de alteragGes da relagdo contratual com as entidades que Ihe disponibilizam tais contetdos. A ZAP obriga-se a comunicar estas
modificagdes, através de notificagdo feita por qualquer canal, incluindo o ecra do equipamento utilizado pelo CLIENTE para acessoao Servigo.

2.13. AZAP ndo é responsavel pelos conteudos e programacdo das transmissdes que integram o servigo de Televisdo, nem pelo cumprimento dos
respectivos horarios de emissdo (nomeadamente da ordem e horarios das emissdes televisivas transmitidas), ou pelo cancelamento, cessagdo,
interrupgdoou adiamentodessas transmissoes.

2.14. A ZAP ndo estd obrigada a realizar a monitorizagdo dos contetidos disponibilizados por terceiros através do Servigo, ndo sendo responsavel
pelosmesmos.

3. INiCIO DE PRODUCAO DE EFEITOS E VIGENCIA

3.1. As presentes CondigGes dos servigos comercializados pela ZAP, produzem efeitos na data da assinatura do Contracto, pelo CLIENTE, nos termos
das respectivas Condiges Gerais e vigoram por periodo indeterminado, caducando na data de cessagdo da prestagdo do Servigo contratado pelo
CLIENTEa ZAP.

3.2. O Contracto é celebrado pelo periodo minimo de 30 (trinta) e/ou 14 (catorze) dias a contar da data indicada no Contracto, renovando-se
automaticamente por iguais periodos, conforme o previstono nimero 3.3.

3.3. O Contractoconsidera-se automaticamente renovado:

a) no casodos Servigos pré-pagos, posteriormente ao pagamento pelo CLIENTE, do periodo minimodasubscri¢do devido pela utilizagdo do Servigo;

b) no casodos Servigos pds-pagos, caso o CLIENTE ndo proceda a dentinciado mesmo.

4. ACEITAGAO DO CONTRACTO

4.1. Aaceitagdodos termos e condigGes aplicaveis aos Servigos contratados constituem o acordoentre o CLIENTE e a ZAP.

4.2. O CLIENTE ndo deverasubscrever o Servico caso ndo concorde com os termos e condigdes aplicaveis.

4.3. Paraaderir e utilizar o Servigo, o CLIENTE, quando se trate de pessoasingular, devera:

a) ser maior ou emancipado nos termos da lei; ou

b) ter mais de 16 (dezasseis) anos de idade e autorizagdo do respectivo representante legal que devera dar o seu acordo aos termos e condigdes do
Servigo e o consentimento paraa utilizagdo do Servigo pelomenor.

5. ALTERACOESDAS CONDICOES

5.1. AZAP podera alterar, sempre que considere, as presentes Condi¢des Gerais aplicaveis ao Servigo.
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5.2. As alteragdes substanciais das presentes Condigdes serdo precedidas, nos termos do disposto no N22 do ART.46 do RGCE, de divulgagdo com a
antecedéncia minima de 1 (um) més em relagdo a data da sua entrada em vigor, salvo se por for¢a maior comprovada, ndo for possivel a ZAP
cumprircomtal prazo.
5.3. Caso o CLIENTE ndo aceite as alteragbes comunicadas nos termos do nimero anterior, podera cessar o Contracto com efeitos na data de
entradaem vigordas alteragGes que a tiverem determinado.
5.4. Em caso de cessagdo da oferta do Servigo e/ou pacote base ou variagdo do prego do mesmo, a ZAP compromete-se a notificar previamente o
CLIENTE, salvo alteracdo das condi¢es de mercado ou casos de forga maior (situagdes de natureza extraordindria ou imprevisivel, exteriores a ZAP
e gque pela mesma ndo possam ser controladas), caso em que a referida notificacdo serd remetida, imediatamente, apds se verificar a cessagdo da
mesma.
6. INFRA-ESTRUTURASEEQUIPAMENTOS
6.1. A prestacdo do Servico implica a necessidade de instalagdo de equipamento terminal, que remete a disponibilizacdo do produto ZAP nas
instalagcGes do CLIENTE.
6.2. O CLIENTE é livre de solicitar a instalagdo do servico a ZAP ou assumir unilateralmente a instalagdo dos equipamentos. Sendo que o valor da
instalacdo dependerado tipo de instalagdo solicitada pelo CLIENTE, que esta poderaser:
a) instalagdo de equipamentos;
a) instalagdo assistida.
6.3. Em casode solicitagdo a ZAP e uma vez notificado do agendamento acordado entre a ZAP e o CLIENTE, o CLIENTE é obrigado a permitir o acesso
da ZAP, ou terceira entidade autorizada e credenciada por esta, a fim de assegurar a instalacdo, conservacdo e reparagdo das infra-estruturas,
materiais e/ou equipamentosinerentes a qualidade do Servicoa ser prestado.
6.4. O servicodeinstalagdo daZAP, tem uma garantiade 12 (doze) mesesa contar da data de instalacdo do servico, que poderaser accionada pelo
CLIENTE, sempre que comprovadamente forimputdvel a ZAP, alguma situagdo de falha de Servigorelacionada com a qualidade da instalagdo.
6.5. A ZAP disponibiliza ao CLIENTE os equipamentos necessarios para o acesso e a utilizagdo do Servico na modalidade de alienagdo / venda de
equipamentos (“Equipamento”), nos termos e condigdes previstos no presente Contracto.
6.6. O acessoao Servicoimplica a utilizagdo de um cartdo de cliente (“CARD ID”). O cartdo constitui o elemento de identificacdo do CLIENTE e, como
tal, é para uso exclusivo do mesmo e tém cardacter pessoal e intransmissivel, devendo o CLIENTE assegurar e proteger em quaisquer circunstancias
nao operando em condi¢des que permitam a sua descodificagdo ou copia.
6.7. AZAPndoserdaresponsavel por quaisquer perdas ou danoscausados por utilizagdes abusivas do cartdo, referidono nimeroanterior, que sejam
imputdveis ao CLIENTE, directa ou indirectamente, a titulo de dolo ou culpa grave, nem pela utilizagdo indevida do Servigo por terceiros com recurso
ao cartdodisponibilizado pela ZAP, salvo prova em contrario.
7. SERVICOSE PRECOS
7.1. Osservigos contratados encontram-seidentificados no Contracto, bem como os pregos devidos, os quais resultam da aplicagdodos tarifarios e
condigdes que estiverem em vigor em cada momento.
7.2. O CLIENTE podera obter informagdes actualizadas sobre o Servigo e servigos adicionais, funcionalidades, caracteristicas e os pregos aplicaveis,
nositedaZAPem ouem qualquerestabelecimentocomercial daZAP, representantes ZAP devidamenteautorizados ou através  do
numerodo Centro de Apoio ao Cliente indicado no Contracto.
7.3. AZAP ndo disponibiliza ao CLIENTE o acesso a programas, canais, aplicagdes ou caracteristicas individuais, mas sim, um conjunto de Pacotes
de canais pré-agrupados e com caracteristicas especificas.
8. REGRASDE ACESSOE DE UTILIZACAO DO SERVICO
8.1. Constituem condigGes de acesso e utilizagdo do Servigo as seguintes:
a) adesdoas presentes Condigdes Gerais aplicaveis;
b) cumprimento das normas relativas a instalagdo das infra-estruturas de telecomunicagdes em edificios, casosolicitado.
8.2. Sem prejuizo das demais condi¢Oes aplicaveis, o CLIENTE obriga-se a:
a) utilizar o Servigo em conformidade com as disposi¢Oes legais em vigor;
b) ndo utilizar o Servigo para a tentativa ou pratica de actos constitutivos de responsabilidade civil ou penal, nem de uma forma geral para actos
contrarios a lei, ordem publica ou aos bons costumes;
c) nao utilizar o Servigo parasorteios, jogos, promog3o de produtos e eventos e/ou para exploragdo comercial do Servigo prestado pela ZAP;
d) respeitar os direitos de propriedade intelectual, ou outros, dos contetidos a que porventura aceda, ndo fazendo um uso ilicito ou ndo autorizado
dos mesmos.
9. QUALIDADE DO SERVICO
9.1. A ZAP compromete-se a prestar o Servico de forma regular e continua, excepto quando tal ndo seja possivel por razdes de sobrecarga
imprevisivel dos sistemas em que o Servigo se suporta ou devido a situagGes de forga maior (situagdes de natureza extraordinaria ou imprevisivel,
exteriores a ZAP e que pelamesmando possam ser controladas), casos em que a ZAP ndo se obriga a assegurar niveis minimos de qualidade.
9.2. AZAP compromete-se a assegurar os seguintes niveis de qualidade de Servigo:
a) tempo maximo para activagdo do Servigo: 72 (setenta e duas) horas;
b) tempo maximo de reposi¢do do Servigo: 15 (quinze) dias.
9.3. O tempo maximo previsto na alinea a) do nimero anterior desta Condigdo ndo sera aplicavel nas situagdes em que, atendendo ao local de
instalagdo do Servico, se revele necessario a realizagdo de trabalhos especiais ou motivos de forgamaior, caso em que a data de instalagdo do Servico
serdaacordada, casuisticamente, pelas Partes.
9.4. A contagem do prazo previsto na alinea b) do nimero 9.2. desta Condigdo inicia-se no momento da recepgdo pela ZAP da comunicagdo do
CLIENTE.
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9.5. Caso a ZAP verifique que a reposi¢do do Servigo ndo ocorrera no prazo fixado na alinea b) do nimero 9.2. desta Condigdo, compromete-se a
contactaro CLIENTE, até ao termodo mencionado prazo, parainformar sobre o pontode situagdoda avaria.
9.6. A ZAP desde ja informa o CLIENTE que qualquer falha no fornecimento de energia eléctrica podera implicar a interrupgdo do Servigo, até ao
restabelecimento daquele.
10. SERVICOS DE MANUTENCAO OFERECIDOS
10.1. Sempre que se revele conveniente optimizar a experiéncia de TV ou operagdes de manutencdo, a ZAP podera reformular remotamente as
respectivas configuragGes técnicas, sem o acordo do CLIENTE e desde que tal ndo implique um agravamento ou degradacdo das condigdes da
prestacdodos Servicosao CLIENTE.
10.2. A ZAP ndo pode ser responsabilizada por danos ou mau funcionamento dos Servigos resultantes de avarias ou falta de conservacdo e ou
reparagao das infra-estruturas aonde se encontrarem o Equipamento do CLIENTE, bem como nos casos de queima dos mesmos em que esta
aconteca por razoes de falhade energia.
10.3. O CLIENTE ndo podera alterar as caracteristicas e ou funcionalidades do Servico, activar ou tentar a activagdo fora dos procedimentos
estabelecidos pela ZAP ou, em geral, aceder a Servigos ndo contratados, sendo responsavel perante a ZAP e terceiros pelos danos causados por tais
actos, incluindo quando praticados por outros utilizadores.
10.4. Os custos da intervencao, incluindo deslocacdo(des), serdo suportados pelo CLIENTE, nos casos em que esteja fora da garantia de instalagdo,
ou avariatécnica.
10.5. Sempre que, por motivos de conservacdo, manutencdo preventiva, desenvolvimento da rede e/ou sistemas de informacao, seja necessario
suspender o Servico, o CLIENTE serda notificado do motivo da suspensado através dos meios disponiveis para o efeito.
11. REEMBOLSOS
11.1. Em caso de incumprimento do tempo maximo fixado nos termos da alinea a) do nimero 9.2., por motivos comprovadamente imputaveis a
ZAP, o CLIENTE poder3 exigir desta, o reembolso do montante correspondente ao valor dainstalagdo do Servico.
11.2. Nos casos em que se verifique o incumprimento dos niveis de qualidade do Servico, referente a reposicdo do(s) servigo(s) indisponivel(s),
fixados nos termos da alinea b) do nimero 9.2., por motivos imputdveis a ZAP, esta creditara na conta do CLIENTE, o valor correspondente ao
periodo de subscrigdo proporcional ao periodo de tempo em que se verificou a restricdo, suspensao ou limitagdo do(s) servigo(s) em inobservancia
do nivel de qualidade que estiver em causa.
12. FACTURACAOE PAGAMENTOS
12.1. O valor do periodo minimo da subscrigdo do Servico contratado é devido a partir da data de assinatura do Contracto e deverd ser liquidado
antecipadamente ao periodoa que disser respeito.
12.2. Aovalordo periodominimodasubscrigdoreferidono pontoanterior, acresce o pregodos servigos adicionais, escolhidosa pedidodoCLIENTE, o
qual serd cobrado pelaZAP numa base pré-paga, para o consumo do CLIENTE, segundo o tarifarioem vigorem cadamomento.
12.3. O pagamento do Servigo deve ser efectuado directamente nos estabelecimentos comerciais da ZAP, através de um dos seus representantes
devidamente autorizados, através do Multicaixa ou de uma Referéncia Multicaixa.
13. OFERTAS
13.1. Todas as ofertas do Servigo expiram (i) no prazo maximo de 30 (trinta) dias e/ou (ii) quando o CLIENTE ficar com a subscri¢do inactiva (sem
efectuar carregamento que mantenha a subscri¢do activa).
13.2. N3o obstante ao disposto no nimero anterior, poderdo existir casos excepcionais, onde as ofertas acabem por obedecer a novas e distintas
regras, que resultem de alguma campanha em especifico, comunicada de forma publica, tacita e expressa, podendo nalgum caso expirar mais cedo,
mais tarde ou outros.
14. RESPONSABILIDADE
14.1. AZAP ndo é responsavel pelos prejuizos ou danos decorrentes do incumprimento ou cumprimento defeituoso do Contracto quando tal ndo
Ihe sejadirectaouindirectamente imputavel a titulo de dolo ou culpagrave, ndo se responsabilizando designadamente por:
a) danos causados por responsabilidade do CLIENTE ou de terceiros;
b) danos que resultem do cumprimento de decisGes judiciais, de autoridades administrativas; ou
¢) danos que resultem da ocorréncia de situagGes de forga maior (situagdes de natureza extraordindria ou imprevisivel, exteriores a ZAP e que pela
mesma ndo possam ser controladas, tais como incéndios, cortes de energia, explosOes, guerras, tumultos, insurreicdes civis, decisGes
governamentais, greves, terramotos, inundagdes ou outros cataclismos naturais) ou outras situagdes ndo controlaveis pela ZAP que impegam ou
prejudiquem o cumprimento das obrigagGes assumidas ao abrigo do presente Contracto.
14.2. O CLIENTE reconhece e aceita que a ZAP se limita em exclusivo a prestar o Servigo, ndo sendo a mesma responsavel pelo conteido da
informagdo, nem de factos ou circunstancias que evidenciem a ilegalidade das mesmas.
15. SUSPENSAO E DESACTIVACAO DO SERVICO
15.1. A ZAP reserva-se o direito de suspender a prestagdo do Servigo, devendo sempre que possivel e dentro do estabelecido por lei, notificar
previamente o CLIENTE, nos casos abaixoindicados:
a) suspeita de utilizagdo dos Servigos no dmbito de actividadesilicitas;
b) suspeitade violagdo culposae grave das obrigagGes contratuais;
c) suspeita de utilizagdo dos Servigos para quaisquer tipos de sorteios, jogos, promogao de produtos e eventos e/ou para exploragdo comercial do
Servigo prestado pelaZAP;
d) prestagdode falsas declaragdesrelativas a identificacdo do CLIENTE;
e) nao disponibilizagdo de um documento de identificagdo para anexagdo a base de dados;
f) quaisquer situagdes que afectem o bom funcionamento e a qualidade de Servigo ou caso interfiram com os interesses legalmente protegidos da
ZAP e/oudos seus CLIENTES;
g) a pedidodo CLIENTE em casode perda, roubo ou uso ndo autorizado devidamente comprovados;
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h) a verificagdo do incumprimento de quaisquer das regras de utilizagdo previstas no nimero 8 sobre as regras de utilizacdo dos Servigos por parte
doCLIENTE.

15.2. Em casode suspensdodo Servigo decorrente de caso fortuito ou forga maior, aZAP compromete-se a informar disso o CLIENTE logo que tome
conhecimento dofacto que deu origem a suspensdo.

16. RESOLUGAO

16.1. O CLIENTE, pode fazer cessar o Contracto, a qualquer momento mediante o envio de comunicagdo escrita para a ZAP, nao ficando esta
obrigadaa ressarci-lo por qualquer valor ja pago.

16.2. No caso dos Servicos pds-pagos, o CLIENTE devera proceder a denuincia do Contracto, mediante o envio de comunicagdo escrita para a ZAP,
com a antecedénciaminimade 30 (trinta) dias relativamente a data pretendida para a producdo de efeitos da dentincia.

16.3. Sempre que verificadas interrupgdes no carregamento do Servico por periodos superiores a 120 (cento e vinte) dias, e apds tentativas de
contactosem sucessocom o CLIENTE, a ZAP reserva-se no direito de proceder a resolucdo do Contracto.

16.4. Sem prejuizo do disposto no nimero 14. das Condi¢cGes Gerais, em caso de incumprimento definitivo das obrigacdes contratuais, qualquer
umadas Partes pode proceder a resolucdo da relacdo contratual, sem prejuizo da indemnizagdoa que o referidoincumprimento possadar lugar.

17. CESSACAODA OFERTA

17.1. Em caso de cessagdo da oferta do Servico, a ZAP compromete-se a notificar o CLIENTE, por qualquer via eficaz e adequada, com uma
antecedéncia minima de 30 (trinta) dias sobre a data da sua verificagdo, salvo caso fortuito, forca maior ou alteracdo das condi¢Ges de mercado,
casosem que a referida notificacdo sera remetida, imediatamente, apds se verificar a cessacdo ou variagdo referidas.

18. PROCEDIMENTOSDE RESOLUCAO DELITIGIOSE DE RECLAMACf)ES

18.1. Sem prejuizo do recurso aos tribunais judiciais e arbitrais, o CLIENTE podera reclamar junto da ZAP de actos ou omissGes que violem as normas
legais ou contratuais aplicaveis, no prazo de 30 (trinta) dias, a contar do conhecimento dos factos, devendo a ZAP responder no prazo maximo de
30 (trinta) dias a contar da data da recepgao.

18.2. Para quaisquer informagdes, pode contactar-nos pelo nimero do Centro de Apoio ao Cliente indicado no Contracto, ou deslocar-se a uma
lojaZAP.

19. DADOSPESSOAIS

19.1. Os dados pessoais do CLIENTE solicitados no Contracto e recolhidos na prestagdo do Servigo sdo processados automaticamente e de
fornecimento obrigatério, sendo indispensaveis a prestagdo do Servigo pela ZAP. Estes dados, conjuntamente com os restantes dados que, durante
a utilizagdo do Servigo, o CLIENTE disponibilize, serdo tratados pela ZAP, nos termos da legislagdo aplicavel, para efeitos de gestdo da relagdo
contratual e prestagdo do Servigo e paraa comercializagdo de Servigos e/ou produtos da ZAP ou a utilizagdo dos dados por empresas que controlem
ou detenham participagdes sociais na ZAP, ou detidas ou controladas pela ZAP, incluindo por meios que permitam a recep¢do de mensagens dos
destinatdrios. O consentimento do CLIENTE para o tratamento dos dados para estas finalidades sera prestado nos termos do Contracto, cabendo
a0 CLIENTE aresponsabilidade pela omissdo ou inexactiddo dos dados pessoais ou demais informagbes prestadas pelo CLIENTE a ZAP.

19.2. AZAP poderagravarcomunicagOes realizadas para o Centrode Apoioao Cliente, para efeitos de monitorizagdo da qualidade do atendimento.
19.3. Nos termos da legislagdo aplicavel, é garantido ao CLIENTE o direito de acesso, rectificagdo e actualizagdo dos seus dados pessoais,
directamente ou mediante pedido, por escrito, bem como o direito de oposicdo a utilizagdo dos mesmos para fins de marketing directo, pela ZAP,
devendo para o efeito contactar a ZAP, através dos contactos indicados no Contracto.

20. PROPRIEDADE INTELECTUAL

20.1. O CLIENTE aceita que os contetidos audio e video a que acede, ou que lhe sdo disponibilizados no ambito do Servigo, sdo exclusivamente para
seu uso pessoal e privado e encontram-se protegidos por direitos de propriedade intelectual, desighadamente direitos de autor e/ou direitos
conexos, pelo que qualquer utilizagdo dos mesmos, para fins distintos da utilizagdo privada, apenas podera ocorrer com autorizagdo expressa dos
respectivostitulares.

20.2. Nos termos legais, depende de autorizagdo dos respectivos titulares a comunicagdo da obra em qualquer lugar publico, por qualquer meio
que sirva para difundir sinais, sons ou imagens. Entende-se por lugar publico todo aquele a que seja oferecido o acesso, implicita ou explicitamente,
medianteremuneragdo ou sem ela, ainda que com reserva declarada do direito de admissao.

20.3. E da exclusiva responsabilidade do CLIENTE que utiliza 0 Servico no &mbito da sua actividade comercial, solicitar e pagar, junto das entidades
competentes, as licengas relativas aos direitos de execucdo de obras musicais e/ou audiovisuais, transmitidas em locais publicos, de acordo com as
tabelas e as avencas/tarifas fixadas pelas mencionadas entidades. E da exclusiva responsabilidade do CLIENTE fazer prova junto das autoridades
competentes da regularizacdodos pagamentos associados a execucdo publica de obras audiovisuais e/ou musicais.
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